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1 INDLEDNING

Parterne bag Trepartsaftalen fra 2020 om flere laerepladser og entydigt ansvar, gnsker at skabe
en gget kvalitet i skoleopleringen, samt sikre at uddannelsen i skolepraktik ses som et
ligeveerdigt og ikke-stigmatiserende undervisningstilbud. I trepartsaftalen sgseettes derfor et nyt
initiativ: inddragelse af geestelaerere i skoleoplaringen— eller "gaesteinstruktarer” — fra for
eksempel lokale leerepladser som en made at sikre koblingen til arbejdsmarkedet p&, samt sikre
at skoleoplaeringen bliver mere virksomhedsrettet. Malsetningen er, at leerlingene i
skoleoplaeringen bade fagligt og relationelt oplever arbejdet i skoleoplaringen som et relevant
tilbud af hgj kvalitet.

Hvis gaesteinstruktarer skal indgé i skoleopleeringen pa en made, hvor de hgjner kvaliteten, skal
de ogsé have de rette kompetencer. Der eksisterer imidlertid ikke et decideret uddannelsestilbud
malrettet faglaerte, der ensker at blive klaedt pa til at indga som geestelerere pa en erhvervsskole
eller gesteinstrukterer i et skoleoplaeringscenter. Derfor har dette projekt arbejdet med at
afdeekke kompetencebehovet hos gaesteinstrukterer og udvikle et nyt kursustilbud til faglaerte
fra leerepladser, der vil indga som geesteinstrukterer i skoleopleaeringen.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK) har saledes bedt Danske Professionshgjskoler:
om at udvikle og afpreve et kursustilbud primeert til faglaerte o. lign., der skal indga i en kortere
periode som gesteinstrukterer i skolepraktikken. Sigtet er derigennem at styrke
gaesteinstrukterernes kompetencer i anvendelsen af forskellige vejledningsformer, der bygger
bro mellem laerlingenes forskellige forudsatninger og forskellige arbejdsopgavers kompleksitet,
s leerlingene oplever en relevans i skoleoplaringen og opnar de forventede opleringsmal via
arbejdet med opgaver pa skoleoplaringscentrene.

Behovsanalysens formal

Denne rapport er en del-leverance i udviklingen af et kompetenceudviklingstilbud for
gaesteinstruktgrer. Rapporten prasenterer en behovsanalyse, der har til formal at sikre, at det
kursustilbud som udvikles, rammer de relevante behov. Derfor har projektgruppen via en
kvalitativ undersagelse afdakket, hvilke behov og gnsker skoleoplaringscentre, laerepladser og
lokale uddannelsesudvalg har til kurserne. Behovsanalysen retter fokus mod bade perspektiver
pa gaesteinstrukterer i skoleoplaeringen samt gnsker til et kompetenceudviklingsforlab og
besvarer folgende sporgsmal:

Perspektiver pé gaesteinstrukterer i skoleoplaeringen:

e Hvordan kan brug af gaesteinstruktorer gge kvaliteten af skoleoplearingen og gore den til
et relevant tilbud for eleverne?

Behov og agnsker til kompetenceudviklingen af gaesteinstrukterer:

o  Onsker til kursernes indhold og omfang
o  Onsker til markedsfering, priser osv.

! Fire professionshgjskoler indgér i projektgruppen, som dermed bestir af UCN act2learn, Absalon, UCL Erhvervsakademi og
Professionshgjskole og Kebenhavns Professionshgjskole. Kabenhavns Professionshgjskole (herunder Nationalt Center for
Erhvervspadagogik) har projektledelsesansvaret.

Side 4 af 29



o  Onsker til kursernes afviklingsform, herunder fysisk atholdelse eller virtuel afvikling
samt mulighed for asynkron deltagelse

Udbredelsen af kompetenceudviklingsforlabet

o Arsager til at hhv. virksomheder eller institutioner og skolepraktikcentre vil vaelge at
anvende eller fravalge kurserne.

e Forslag til hvordan kurserne kan bidrage til at oge brugen af geesteinstrukterer og
gaestelaerere pa erhvervsskolerne, herunder perspektiverne i at kurserne indgar sammen
med lokale partnerskaber mellem skole og virksomheder el.lign.

Resume og leesevejledning

Rapporten er bygget op séledes, at kapitel 2 og 3 beskaftiger sig med perspektiver pa brug af
gaesteinstruktarer i skoleoplaeringen og svarer pa spergsmélet om, hvordan brug af
gaesteinstrukterer kan gge kvaliteten af skoleoplaeringen og gore den til et relevant tilbud for
eleverne. Kapitel 4 og 5 satter fokus pa behov og gnsker til kompetenceudviklingen af
gasteinstruktarer og svarer pa spgrgsmalene om indhold, omfang og gnsker til afviklingsform.
Spergsmalene om udbredelsen af kompetenceudviklingsforlgbet bliver primart besvaret i
kapitel 6.

Kapitel 2 belyser informanternes perspektiver pa muligheder og barrierer for, at
gaesteinstrukterer kan bidrage til at age kvaliteten af skoleopleringen. Mulighederne handler for
det forste om, at gaesteinstrukteren kan bidrage til en forventningsafstemning for laerlingene i
forhold til, hvad de kan forvente sig af en hverdag pé en leereplads. For det andet kan en
gasteinstrukter bidrage med begejstring omkring faget og motivere lerlingene for deres
uddannelse. For det tredje kan brug af geesteinstrukterer veere med til at nedbryde fordomme
om leerlinge i skoleoplering, fordi gaesteinstruktgren her ser, at leerlingene udferer relevante
arbejdsopgaver og har gode faglige forudsatninger. Og for det fjerde kan en gaesteinstruktor
bidrage til rekruttering af laerlinge til virksomheder, iser hos dem hvor der er mangel pa
leerlinge. Barriererne handler om en bekymring for, at gaesteinstrukterer fra leerepladserne vil
have svaert ved at forsta laerlingenes forskellige forudsatninger og behov, og hvordan disse bedst
understgttes via vejledning i opleringen. Desuden ser det ud til, at det vil vaere svaert for en del
leerepladser at saette tid af til, at medarbejdere kan indga som geesteinstrukterer.

Kapitel 3 prasenterer tre scenarier for at inddrage geesteinstrukterer i skoleopleringen pa
mader, der kan bidrage til at age kvaliteten af skoleleeringen. Scenarie 1 indeberer, at
gasteinstrukteren kommer ind pé skoleoplaeringscenteret og bidrager til leerlingenes udvikling
og leereprocesser. Det kan for eksempel veere ved at fortaelle om hverdagen pé leerepladsen,
bidrage med specialiseret viden, inddrage cases fra praksis og arbejde med elevernes personlige
og sociale kompetencer. Scenarie 2 indeberer, at leerlingene kommer ud pa leerepladsen og
gennemgar et forlgb, hvor de bliver introduceret til hverdagen pa leerepladsen og konkrete
arbejdsopgaver i teet samarbejde mellem gesteinstrukteren og instruktererne fra
skoleoplaeringen. Scenarie 3 indebzrer en kombination af de to ferste scenarier, hvor
gasteinstrukteren bdde kommer ind i skoleoplaringen, og lerlingene ogsd kommer ud pa
leerepladsen. Fordelen ved en kombination er, at geesteinstruktgren far indblik i leerlingenes
forudsaetninger og behov i regi af skoleoplaringen, og samtidig far leerlingene mulighed for at
opleve en hverdag pa en lereplads.

Kapitel 4 setter fokus pa, hvilke kompetencer gasteinstrukterer har brug for at udvikle, hvis
de skal bidrage til at gge kvaliteten i skoleopleeringen. Behovsanalysen prasenterer fire
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kompetenceomrader, det er hensigtsmassigt at satte fokus pa i et kompetenceudviklingsforlab
for gaesteinstrukterer. Det drejer for det forst om didaktiske kompetencer, sa
gasteinstruktarerne er i stand til at planlaegge og gennemfore et forlgb, hvor eleverne bliver
understottet ud fra deres behov, og hvor deres arbejdsopgaver kobles til praksis. For det andet
drejer det sig om formidling og kommunikationskompetencer, sé gesteinstrukteren kan
formidle sin faglige stolthed og viden om praksis pd en méde, der understgatter elevernes
leereprocesser. For det tredje drejer det sig om, at gaesteinstruktgren skal kende regler og
rammer for oplaeringen samt skoleoplearingens rolle i samfundet. Og for det fjerde handler det
om, at gasteinstruktaren skal have en forstaelse for leerlingegruppens serlige behov og
forudsaetninger og kompetencer til at differentiere mellem forskellige malgrupper.

Kapitel 5 beskriver gnsker til form og format pa et kompetenceudviklingsforlgb for
gaesteinstruktorer. Nogle informanter gnsker et kursus med fysisk fremmgade, andre gnsker et
virtuelt forlgb og andre igen ensker en kombination af fysisk fremmede og digitalt
undervisningsmateriale. Analysen viser, at et kompetenceudviklingsforlgbet skal imgdekomme,
at kommende geesteinstrukterer har forskellige forudsatninger og derfor ogsa forskellige
kompetenceudviklingsbehov. Derfor er det vigtigt, at formen og formatet er fleksibelt. Desuden
er det veesentligt at inddrage skoleoplaeringscentrene i kompetenceudviklingen samt i den lokale
onboarding, forventningsafstemning og debriefing med gasteinstruktoerer.

Kapitel 6 fremhaver fire opmarksomhedspunkter, som er vaesentlige at have for gje, nar der
skal udvikles et kompetenceudviklingsforlgb for gaesteinstrukterer:

e Det er vigtigt, at et kompetenceudviklingsforlgb kan imgdekomme, at gesteinstrukterer
har forskellige baggrunde og forudsaetninger for at indga skoleopleringen, og der er god
grund til, at forlgbet skal differentieres i forhold til det.

e Brugen af gesteinstrukterer kan ogsa vere relevant i den praksisneere undervisning i
skoleperioderne pa erhvervsuddannelserne. Det kan vare en ide at gaesteinstrukterer
ikke kun skal indga i skoleoplaeringen, men at de ogsé kan fa en rolle i skoleperioderne.

e Det er ikke alle leerepladser, der vil opleve det som ngdvendigt, at geesteinstruktgrer skal
gennemga et kompetenceudviklingsforlgb for at kunne indgéa i skoleoplaeringen. Flere
mener, at gasteinstruktgrerne skal reprasentere den virkelighed, som laerlingene vil
made, nar de selv kommer ud pa laerepladserne, og derfor behgver de ikke udvikle
kompetencer inden for didaktik og peedagogik.

e Det er vigtigt at overveje, hvordan kompetenceudviklingsforlabet kommer ud over
rampen. Der kan for eksempel vere storre chance for at fi involveret leerepladser, som i
forvejen er interesserede i at bidrage til uddannelsen. Det kan ogsa veere relevant at
inddrage fagbevagelsen og Dansk Arbejdsgiverforening i at finde leerepladser, som er
interesserede i at indga som gaestelaerere. Desuden er det vigtigt at gore leerepladserne
opmarksomme p4, at kompetenceudviklingsforlgbet giver kompetencer, som ogsa kan
veaere brugbare i andre sammenhange, og derfor kan det vaere vardifuldt at sende
medarbejdere afsted pa forlgbet.
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Bilag A prasenterer et bud pa et kompetenceudviklingsforleb for gaesteinstrukterer. Pa
baggrund af behovsanalysen har projektgruppen udviklet et forlgb, der forsgger at ramme de
kompetencebehov og gnsker til form og format, som traeder frem pa tvaers af de interviewede
leerepladser og skoleoplaeringscentre. Kompetenceudviklingsforlgbet er planlagt som en
kombination af digitalt materiale og en fysisk kursusdag.

Begrebsboks

I rapporten er der foretaget nogle valg omkring brugen af begreber, der uddybes her:

Lzerlinge: I rapporten bruges begrebet laerling frem for elev, da skoleoplearingen ikke er
en del af elevernes skoleophold, og mange af skoleoplaeringscentrene er derfor
opmarksomme pa at bruge begrebet lerling.

Laerepladser: I rapporten bruges begrebet ’leerepladser’ frem for virksomheder, da der
ogsa er reprasenteret kommunale leerepladser i datamaterialet, der ikke gar under
betegnelsen ’virksomhed’.

I gvrigt anvendes begreberne fra den nye terminologi pa erhvervsuddannelsesomrédet.

Metodisk design

Behovsanalysens metodiske design bestar i kvalitative interview med skoleoplaringscentre,
laerepladser og reprasentanter for lokale uddannelsesudvalg samt en udviklingsworkshop med
udvalgte informanter. Der er i alt interviewet ledere og instruktgrer fra 10 skoleoplaeringscentre,
medarbejdere eller ledere fra 17 virksomheder herunder fire medlemmer af Lokale Uddannelses
Udvalg.

Udveelgelse af skoleoplaeringscentre og leerepladser

De ti skoleoplearingscentrene er udvalgt med henblik pa at sikre spredning af data i forhold til
elevvolumen, geografi og brancher. Der er reprasenteret brancher inden for fire omrader,
nemlig byggeriets omrade, industriens omrade, det merkantile omréde samt hotel- og
serviceomradet. Disse omrader er udvalgt, da de reprasenterer udbredte brancher samt
uddannelser, hvor der er stort behov for skoleopleringscentre til leerlinge uden
uddannelsesaftaler.

Lerepladserne er udvalgt ved, at de interviewede skoleopleringscentre har peget pa, hvilke
lerepladser de har et samarbejde med. Da ikke alle skoleoplaringscentre kunne pege pa nok
lerepladser, vi kunne kontakte, har projektgruppen ogsé bedt de lokale uddannelsesudvalg om
at pege pa relevante leerepladser samt trukket pa egne netvaerk.
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I tabellen nedenfor ses fordelingen af informanter fordelt p& ansattelsessteder og brancher.

Byggeriets
omrade

Industriens
omrade

Det
merkantile

omrade

Skole- To skole- Tre skole- Tre skole- To skole-
oplaerings- oplaringscentre oplaeringscentre oplaringscentre opleringscentre
centre (heraf et tveer-
Instrukterer géende center)
og ledere
Lzerepladser Reprasentanter Repraesentanter Reprasentanter Reprasentanter
Medarbejdere fra fe;nd 1fral selkzL fra trle . fra trle .
eller ledere erepladser &repladser erepladser erepladser
(heraf en (heraf to (heraf en
representant fra  reprasentanter reprasentant
LUU) for LUU) fra LUU)
Udviklings- En laereplads- En En laereplads- To leereplads-
workshop reprasentant reprasentant reprasentant reprasentanter
En reprasentant i 21 ) En
£ skoleoplaerings-
ra et reprasentant
. center
skoleoplarings- fra et
center skoleoplarings-
center

Interview med skoleopleeringscentre
Der er i alt gennemfort interview med ti skoleopleringscentre, hvor bade instrukterer og ledere
er interviewet — enten hver for sig eller i et gruppeinterview. Ni ud af ti af interviewene er

gennemfart som fysiske besag pa skoleopleringscentrene, og et er gennemfort digitalt pa grund
af coronanedlukning.

Fokus pa interviewene med skoleoplaringscentrene har varet centrenes eventuelle tidligere

erfaringer med geesteinstrukterer, deres perspektiver pa muligheder og barrierer i forhold til at
inddrage geesteinstrukterer, deres gnsker til kompetencer hos geesteinstrukterer, samt form og
indhold pa kompetenceudviklingsforlgbet.

Interview med leerepladser
Der er gennemfort interview med reprasentanter fra i alt 17 leerepladser fordelt pa de fire
udvalgte brancher (se tabel ovenfor). Reprasentanterne fra leerepladserne har enten varet de

oplaringsansvarlige, en person fra HR-afdelingen, lederen af laerepladsen eller andre relevante
medarbejdere. Interview med laerepladserne er gennemfort som telefoninterview eller virtuelle
interview.
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I interview med leerepladserne har der iser varet fokus pa deres perspektiver pd muligheder og
barrierer i forhold til at medarbejdere fra den pagaeldende leereplads kan indga som
gasteinstruktarer i skoleoplaering. Derudover har der veret fokus pa leerepladsernes
overvejelser om, hvilke kompetencer en gaesteinstrukter vil vaere ngdt til at udvikle, samt form
og indhold pé et kompetenceudviklingsforlgbet for gaesteinstruktgrer. Samtidig har der veeret
fokus pé, hvilken mélgruppe inden for laerepladserne, der kunne vare interesserede i at indga
som gaesteinstrukterer samt deltage i et kompetenceudviklingsforlab.

Udviklingsworkshoppen

Som en del af dataindsamlingen er der gennemfort en udviklingsworkshop med nogle af
informanterne fra de kvalitative interview. Formalet med udviklingsworkshoppen var at
inddrage de kommende brugere i udviklingen af kompetenceudviklingsforlgbet. Behovsanalysen
viser, at der blandt informanterne er mange ideer til gaesteinstrukterforleb og mange forskellige
perspektiver pd, hvilke kompetencer geesteinstrukterer skal udvikle samt forskellige ensker til
form og indhold. Deltagerne pa udviklingsworkshoppen fik derfor mulighed for at kommentere
og prioritere resultaterne fra analysen med henblik pa at udvikle et
kompetenceudviklingsforlgb, der er relevant for malgruppen. P4 udviklingsworkshoppen blev
der iseer lagt vaegt pa at fa deltagernes kommentarer pa behovsanalysens resultater om
gaesteinstruktorernes kompetencer samt form og indhold pa kompetenceudviklingsforlgbet.
Perspektiverne fra udviklingsworkshoppen er inddraget i denne rapport i starten af kapitel 3, 4
og 5, hvor det tydeliggores, hvordan deltagerne har gnsket at prioritere resultaterne i forhold til
kompetenceudviklingsforlgbet. Deres perspektiver og prioriteringer har desuden vaeret
grundlaget for udformningen af kompetenceudviklingsforlagbet, der praesenteres i bilag A.

Der deltog i alt ti informanter i udviklingsworkshoppen, der blev gennemfort digitalt.

Skoleopleeringscentrenes rolle i uddannelsessystemet

Pa erhvervsuddannelsernes hovedforlgb veksles mellem perioder med undervisning pa skolen
og perioder med oplaering pa en leereplads. Pa cirka halvdelen af erhvervsuddannelserne kan
eleverne gennemfore opleringsperioder som skoleoplaring, hvis de ikke har faet en
uddannelsesaftale med en lareplads eller har perioder uden uddannelsesaftale.

Et skoleoplaringscenter er en del af en erhvervsskole med tilhgrende faciliteter/veaerksteder til
oplaeringsaktiviteter. Skoleoplaeringscentret er organiseret med en leder, der refererer til skolens
direktion. Skolerne kan desuden nedsatte et skoleopleringscenterudvalg, der skal rddgive
skolens bestyrelse om de overordnede retningslinjer for driften. Udvalget skal sammensattes
paritetisk med LUU-medlemmer fra de uddannelser, der udbydes med skoleoplaring.
Erhvervsskolernes laerepladsopsggende medarbejdere refererer ofte til skoleopleringscentrets
ledelse. Skoleoplaringscentret er ansvarligt for, at der er fagligt kompetente medarbejdere,
skoleoplaringsinstrukterer, der sikrer, at elever i skoleoplaeringen far et sammenhangende
uddannelsesforlgb og dermed nar uddannelsens fastsatte oplaeringsmal.

Skoleoplaeringscentrenes beskrivelse af eleverne og deres opgave

Leerlinge i skoleopleringen er en differentieret gruppe, og der er forskellige grunde til, at det
ikke er lykkedes dem at fa en uddannelsesaftale med en leereplads. Pa tveers af oplaeringscentre
vil der naturligvis veere forskel pa leerlingegruppen, men de interviewede skoleoplaringscentre
beskriver overordnet set tre grupper af laerlinge, som de mader.
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Den forste gruppe bestar af leerlinge, der har midlertidigt brug for at veere i skoleopleeringen, og
som hurtigt er videre. Det drejer sig for eksempel om laerlinge, der er i skoleoplaeringen pga.
nedlukning af deres lereplads (for eksempel pa grund af corona), og de har brug for at veere i
skoleoplaeringen indtil de finder en ny leereplads. I denne gruppe er der ogsa lerlinge, der har en
kort uddannelsesaftale, og som er i skoleopleringscenteret, mens de venter pd en ny
uddannelsesaftale med en laereplads. Yderligere er det leerlinge, der kommer direkte fra GF2 og
har behov for statte til at finde det rette match med et laerested.

Den anden gruppe laerlinge er fagligt, personlig og socialt sterke elever, der har svert ved at fa
en uddannelsesaftale med en leereplads, fordi de ikke har et steerkt netveerk i det erhverv, de
sager i retningen af. Udfordringen med at fi en leereplads for denne gruppe kan ogsé vere, at
deres uddannelse kun i begraenset omfang anerkendes inden for det erhverv, de uddanner sig til.
Dette er for eksempel EUX-elever inden for de erhverv, hvor EUX-uddannelsen endnu ikke er
anerkendt, og hvor laerepladser er tilbageholdende i forhold til at tegne en uddannelsesaftale
med EUX-eleverne pa grund af de leengere skoleforlgb i disse uddannelser. Den steerke
elevgruppe findes for eksempel ligesa pad Data og Kommunikationsuddannelsen, hvor der
mangler leerepladser, fordi erhvervet ikke har tradition for at ansatte laerlinge.

Den tredje gruppe bestar af laerlinge, der har tilstraekkelige faglige forudsatninger og derfor har
bestaet deres grundforlgbsprove, men de har samtidig personlige og sociale forudsaetninger, der
gor, at de har svart ved at sgge en laereplads. De kan desuden have svert ved at navigere i et
arbejdsfaellesskab pé en leereplads. De kan for eksempel komme fra socialt udfordrede hjem, der
gor, at de ikke har udviklet de nedvendige relationskompetencer til at kunne praesentere sig selv
og kunne fungere som kollega pa en arbejdsplads. Nogle af disse elever har desuden et
udfordrende ungdomsliv med for eksempel boligmangel og eventuelt brug af eurofriserende
stoffer. Denne gruppe af elever har ofte ogsa diagnoser som angst, autisme eller ADHD. I
gruppen af skoleopleringselever med personlige eller sociale udfordringer finder man ogsa
voksne, der har tidligere erfaringer pa arbejdsmarkedet, men som er under omskoling. Det kan
for eksempel vaere paedagoger, der har veeret igennem laengere stressforlgb og nu er pa
kontoruddannelsen med henblik pa at fa et deltidsjob, ndr uddannelsen er gennemfort. Elever
som disse kan fra jobcentrene fritages fra at sage leerepladser og kan derfor gennemfoare hele
deres uddannelse via skoleoplaringsforlab.

For alle disse leerlingegrupper udger skoleoplaeringscentrene en buffer i forhold til at f dem
videre i erhvervsuddannelsessystemet. Centrene skal dermed tilbyde et virksomhedslignende
opleeringsmiljg for de leerlinge, som ikke har en laereplads i hele eller dele af deres
oplaeringsperioder.
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2 PERSPEKTIVER PA INDDRAGELSE
AF GASTEINSTRUKTORER

Dette kapitel satter fokus pé skoleoplaringscentrene og leerepladsernes perspektiver pa,
hvordan brug af gaesteinstruktoerer kan gge kvaliteten af skoleoplaringen og gore den til et
relevant tilbud for eleverne. Kapitlet prasenterer de overordnede muligheder og barrierer, som
béde skoleopleringscentrene og leerepladserne peger pa i forbindelse med at inddrage
geasteinstruktaerer i skoleoplaeringen.

Overordnet set har skoleopleringscentrene forskellige holdninger til inddragelse af
gasteinstruktarer. De fleste centre har i forvejen erfaringer med at inddrage leerepladserne i
skoleoplaringen, for eksempel hvor en medarbejder pé en leereplads besgger
skoleoplaringscenteret eller eleverne er pa besgg ude pa en leereplads. I den forbindelse mener
nogle, at leerepladserne allerede bliver involveret nok i skoleoplaringen, hvorimod andre gerne
vil have et mere fast samarbejde med leerepladserne for eksempel i forbindelse med
gasteinstrukterforlgb. Disse opleringscentre peger pa en rekke muligheder for, at
gasteinstruktarer kan veere med til at gge kvaliteten og skabe et mere autentisk leeringsmiljo i
skoleoplaeringen.

Blandt leerepladserne er der ogsa forskellige holdninger til, hvorvidt forleb med
gaesteinstruktorer overordnet set kan bidrage positivt til skoleopleringen. Nogle mener, at de
har meget at bidrage med, og at de kan vaere med til at gge kvaliteten gennem deres faglige viden
og praksiserfaring. Andre synes umiddelbart er det er en god ide, men har sveert ved at se, at de
skal finde tid til det i en travl hverdag. Og andre igen mener ikke, at leerepladserne skal ind i
skoleoplaeringen, da instruktgrerne i opleeringen er dem, der er bedst til at udvikle den
péageeldende lerlingegruppe.

I folgende afsnit bliver de forskellige perspektiver udfoldet.

Muligheder ved at inddrage geesteinstruktarer i
skoleopleeringen

Bade laerepladser og skoleoplaeringscentre ser en raekke muligheder for, at gaesteinstrukterer
kan hgjne kvaliteten i skoleoplaringen og bidrage positivt til laerlingenes leering og udvikling. I
de folgende afsnit praesenteres de muligheder, der treeder frem i analysen pa tvers af de
forskellige informantgrupper og brancher.

Geesteinstruktgrer kan bidrage med forventningsafstemning og afklaring
I interviewene med reprasentanter fra leerepladser og med skoleoplaeringscentrene papeger de,
at geesteinstruktorer kan bidrage med forventningsafstemning mellem leerepladser og leerlinge.

Skoleopleringscentrene laegger vaegt pa, at forventningsafstemningen kan ga begge veje. En
gasteinstrukter kan bidrage til, at leerlingene far et indtryk af, hvilke krav der mgder dem pa en
leereplads, og hvordan hverdagen ser ud pa en arbejdsplads. Desuden kan en geesteinstrukter
medvirke til, at leerepladserne far kendskab til leerlingegruppen pé skoleoplaeringscentrene og
far gje pa potentialer i at ansette leerlinge fra skoleoplaeringscentrene.
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Blandt leerepladserne handler forventningsafstemningen hovedsageligt om, at
gasteinstruktaren kan give leerlingene et indblik i, hvordan hverdagen ser ud pa leerepladsen.
Béde sa leerlingene far nogle billeder af, hvilken hverdag de er i gang med at uddanne sig til,
men ogsi s leerlingene bliver bevidste om, hvad det kraever at vere lerling pa en leereplads. I
interviewene peger leerepladserne p4, at disse krav ikke kun er faglige, men ogsa krav til at veere
medarbejder. For eksempel at kunne made til tiden og vise engagement i sine arbejdsopgaver.
Blandt nogle leerepladser bliver der yderligere peget pa, at forventningsafstemningen kan lede til
en afklaring blandt leerlingene i forhold til, om de er i gang med den rigtige uddannelse, eller om
de maske har brug for at veelge en anden — for eksempel naertliggende — uddannelse.

Geesteinstruktgrer kan motivere for faget

Lerepladser pé tvers af brancher pipeger i interviewene, at geesteinstrukterer kan fungere som
rollemodeller og samtidig motivere leerlingene for deres erhverv. En leerepladsreprasentant fra
gastronomibranchen pointerer, at en gasteinstrukter vil kunne fortelle om det gode
sammenhold i restaurationsbranchen og fremhaeve fordele ved for eksempel skaeve arbejdstider.
Reprasentanter fra laerepladser fra bdde byggebranchen og industrien peger desuden p4, at
gaesteinstruktorerne kunne vaere med til at opbygge en faglig stolthed hos lerlingene ved at
forteelle om de opgaver, de udferer samt understrege, at der er brug for deres faglighed i
fremtiden.

Brug af geesteinstruktgrer kan veere med til at nedbryde fordomme om laerlinge i
skoleopleering

Flere skoleopleringscentre oplever, at leerepladserne har fordomme om laerlingene i
skoleoplaringen, og hvorfor de ikke har fiet en leereplads. Disse fordomme kan sta i vejen for, at
leerepladserne er villige til at give leerlingene en chance for at fa en leereplads. Flere centre
papeger, at hvis lerepladserne far et indblik i skoleoplaringen, og hvilke opgaver laerlingene
udferer her, kan det medvirke til, at fordommene bliver nedbrudt. Laerepladserne kunne herved
fa indblik i, at leerlinge er i skoleoplaringen af mange forskellige arsager, og at selv om nogle
leerlinge har personlige eller sociale udfordringer, kan de stadig sagtens indgé pa en
arbejdsplads. En instrukter fra et skoleoplaringscenter papeger, at leerepladserne i nogle
tilfaelde forholdsvis nemt kan tage hgjde for, at nogle laerlinge har szrlige behov — for eksempel
at en leerling har brug for at have meget tydelige rammer for opgavelgsningen. Hvis
leerepladserne har mulighed for at forventningsafstemme dette med laerlingen pa forhénd, er der
sterre mulighed for, at oplaeringsperioden bliver god for begge parter. Skoleoplaringscentrene
ser dermed ogsa samarbejdet med gasteinstrukteren, som en mulighed for at klaede
leerepladserne bedre pa til at tage imod leerlinge fra skoleopleeringen.

Et andet skoleoplaeringscenter har dog den modsatte holdning. De er bekymrede for, at
gaesteinstrukteren vil fa et problematisk indtryk af laerlingene og sprede et negativt indtryk i
branchen.

Leerepladser ser geesteinstruktgrordninger som en mulighed for rekruttering
Iser blandt leerepladser inden for industribranchen bliver der peget p4, at en gaesteinstrukter
kan fa gje pa laerlinge i skoleoplaeringen, der kunne veere relevante at tage i leere pa deres
leereplads. Blandt de pagaeldende leerepladser er der en forventning om, at de kommer til at
mangle laerlinge i en naer fremtid, og skoleoplaeringen er en mulighed for at rekruttere til deres
virksomhed.
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Desuden bliver der blandt nogle leerepladser peget pd, at leerepladserne har et socialt ansvar for
at hjaelpe laerlinge i skoleopleringen videre, og de er optaget af at bidrage til at flere leerlinge
gennemfare deres uddannelse, fordi de ser ind i en fremtid med mangel pa faglerte.

Barrierer ved at inddrage gaesteinstruktarer i skoleoplaeringen

Bade lerepladser og skoleoplaringscentre ser en raekke barrierer for, at gaesteinstruktgrer kan
indga i skoleopleringen og vaere med til at hgjne kvaliteten. Overordnet set bliver der peget at
der inden for nogle fag, er sa stor efterspargsel efter leerlinge, at der ikke er lerlinge i
skoleoplaeringen. Det peger iser leerepladser inden for industrien pa. Disse leerepladser har
svert ved at se relevansen i gaesteinstrukterforlgbene.

I de folgende afsnit praesenteres nogle konkrete barrierer, der traeder frem i analysen pa tveers af
de forskellige informantgrupper og brancher.

Den seerlige leerlingegruppe i skoleoplaeringen er en barriere for inddragelse af
gaesteinstruktgrer

Blandt nogle af skoleoplaeringscentrene er der en bekymring om, at geesteinstrukterer fra
leerepladserne vil have svaert ved at forsta leerlingenes forskellige forudsetninger og behov, og
hvordan disse bedst understottes via vejledning i opleeringen. De mener derfor, at
gaesteinstrukterer vil have svaert ved at forsta leerlingenes behov og bidrage konstruktivt til
leerlingenes udvikling. Nogle instrukterer og ledere pa skoleoplaeringscentrene papeger, at en
stor del af leerlingegruppen i skoleopleringen har nogle sarlige udfordringer. Det kan veere
sociale udfordringer, diagnoser eller tidligere dirlige erfaringer med uddannelser og
leerepladser. Lerlingegruppen har brug for instrukterer, der har indblik i deres udfordringer og
kompetencer til at understgtte gruppens udvikling og laering.

I trad med dette peger en repraesentant fra en laereplads pa, at det er svaert for ham at se, hvad
en gaesteinstrukter kan bidrage med. Han mener, at instruktererne i skoleoplaringen er
uddannede til at arbejde med den pégaeldende lerlingegruppe, og det ville gesteinstruktererne
ikke kunne pa samme méade, da de ikke har en padagogisk baggrund.>

Tid og gkonomi kan veere barrierer

Repraesentanter fra iseer byggebranchen og industrien peger pa, at det er svart for dem at finde
tid til at bidrage med medarbejdere, som kan indga som gasteinstrukterer. De har mange
opgaver i hverdagen, og det er svart for dem at undvaere medarbejdere. En reprasentant fra en
leereplads inden for industrien pointerer, at de knapt nok har overskud til at sende deres
medarbejdere pé efteruddannelse, sa det vil ogsa veere sveert at satte tid af til, at en medarbejder
skal forberede sig og indgd som gaesteinstrukter i skoleoplaringen.

Nogle leerepladser papeger dog, at det er saesonbestemt, hvorvidt de har tid til at indga i
skoleoplaringen. En representant fra en leereplads inden for det gastronomiske omrade
forteller, at de har travlt hen over sommeren, men mindre travlt i efteraret og foraret. En anden
leereplads peger p4, at for eksempel inden for landbruget har de seesonbestemt travlhed, som
eventuel kan teenkes ind i, hvornér geesteinstrukterer kan indga i skoleopleeringen. Blandt
skoleoplaeringscentrene bliver der ligeledes peget pa, at det kan vere sesonbestemt, hvornar det
er mest relevant for dem at inddrage geesteinstruktgrer. Der er for eksempel ofte en del leerlinge

2 Bemerk at disse kompetencer er i fokus i det foresléet indhold til et kompetenceudviklingsforleb for geesteinstrukterer.
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i skoleoplaringscentrene umiddelbart efter at eleverne afslutter GF2. Det vil sige at der ofte er
flest elever i skoleopleringscentrene i august-september og i januar-februar. I disse perioder er
der starre behov for at inddrage geesteinstrukterer, da gaesteinstruktererne kunne bidrage med
aflastning i forhold til instruktererne, der har meget at se til med det storre antal larlinge.

Der er blandede holdninger til, hvorvidt gkonomi er en barriere for at indgd som
gaesteinstrukter. Pa tveers af leerepladserne bliver det tydeligt, at det atheenger meget af, hvor
lang tid geesteinstrukteren skal indga. Hvis det er i forholdsvis korte forlgb, vil de fleste
leerepladser gerne bidrage uden kompensation, men hvis det er leengere tid, vil de gerne
kompenseres. I dataindsamlingen indgik ogsé en kommunal laereplads, som fremhever, at de pa
grund af deres lovhjemmel altid skal lankompenseres, hvis de bidrager i skoleoplaringen, til
gengald vil de gerne sette tid af til det.
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3 TRE SCENARIER FOR
GASTEINSTRUKTOR-FORLOB

Dette kapitel praesenterer en analyse af, hvordan geesteinstrukteren kan indga i
skoleoplaringen, og hvilken rolle vedkommende skal spille for at bidrage til at age kvaliteten af
skoleoplaringen og gore den til et ligeveerdigt tilbud for eleverne.

Pa tveers af interviewene tegner der sig tre forskellige scenarier for, hvordan gaesteinstruktgrer
kan blive inddraget i skoleoplaeringen pa en hensigtsmeessig méde. Det drejer sig om 1) at
gasteinstruktaren kommer ind pé skoleoplaeringscentrene, 2) at leerlingene kommer ud pa
leerepladserne og 3) en kombination af de to. Inden for hvert scenarie kommer bade
skoleoplaringscentre og laerepladser med bud pa, hvordan gaesteinstruktererne kan indgé, og
hvordan formen pa forlgbet kan vaere. Hvordan og hvor meget en geesteinstrukter skal indga i
skoleoplaeringen har naturligvis indflydelse p4, hvilken type kompetenceudvikling
vedkommende har behov for forinden, og derfor er denne analyse vaesentlig inden vi i kapitel 4
og 5 dykker ned i form og indhold pa kompetenceudviklingen af gaesteinstrukterer.

I udviklingsworkshoppen blev deltagerne preasenteret for de tre scenarier og blev bedt om at
vurdere, hvilket scenarie er mest interessant og realistisk set fra deres perspektiv. Bade
reprasentanter fra leerepladser og skoleoplaeringscentre lagde vagt pa, at et forleb med en
gaesteinstruktar ikke skal veere af laengere varighed end to dage ad gangen. Laerepladserne har
svert ved at undvaere medarbejdere i lngere tid, og skoleoplaeringscentrene vurderede, at det
var en passende mangde tid i forhold til leerlingenes udvikling i skoleopleringen. Med
udgangspunkt i dette tidsperspektiv, vurderede deltagerne, at scenarie 1, hvor gaesteinstrukteren
kommer ind pa skoleoplaringscentrene, er mest hensigtsmaessig. Dog blev det ogsa papeget, at
scenarie 3, som er en kombination af, at leerlingene besager laerepladsen og geesteinstrukteren
kommer ind pa centeret, kan vaere relevant, hvis det er muligt for leerepladsen at planlagge et
besog.

Scenarie 1: Gaesteinstruktgren kommer ind pa

skoleoplaeringscentrene

Det er et udbredt perspektiv blandt bade leerepladser og skoleoplaeringscentre, at
gasteinstruktarer fra leerepladserne kan indga i leerlingenes laereprocesser inde pa
skoleoplaeringscentrene. Pa tveers af interviewene kommer der adskillelige bud p&, hvordan en
gaesteinstrukter kan indga i skoleopleringen, og hvad en gaesteinstrukter kan bidrage med pa
centrene.

Geesteinstruktgren forteeller om leerepladsen

Flere af leerepladserne har erfaring med at komme ind pa erhvervsskoler og fortaelle om deres
arbejdsplads til eleverne. Ofte er formalet, at eleverne bliver praesenteret for nogle billeder p3,
hvad de kan bruge deres uddannelse til, og arbejdspladserne fir mulighed for at tiltrackke
leerlinge. Repraesentanter fra leerepladserne peger pé, at dette ogsa kunne vare relevant i
skoleoplaeringen, da det ville give leerlingene et indblik i arbejdet pa leerepladserne, som de ellers
ikke fér i skoleoplearingen.
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En leder fra et af de interviewede skoleoplaringscentre fremhaever, at de gerne vil have et fast
samarbejde med gaesteinstrukterer fra forskellige laerepladser. Hun foreslér, at der bliver
udviklet et gesteinstruktarkatalog med medarbejdere fra forskellige leerepladser, hvor det bliver
tydeligt hvilke specialer eller bestemte omréder, de vil kunne bidrage med viden om. Hun
pépeger, at kataloget ikke kun behgver at inkludere lokale leerepladser, men at det ogsé ville
vaere oplagt at fa geesteinstruktgrer pd besgg fra andre dele af landet, da dette kunne veere med
til at Abne laerlingenes gjne op for, at der er muligheder for leerepladser andre steder end
lokalomradet.

Faste aftaler med gaesteinstruktarer i laengere perioder

Blandt nogle af skoleopleaeringscentrene fremgér det, at gaesteinstrukterforlgb kunne forega som
et samarbejde med faste gasteinstrukterer fra de laerepladser, de i forvejen samarbejder med
omkring leerepladser. Gesteinstrukteren kunne eventuelt indgé som vikar eller have en fast dag,
hvor vedkommende er til stede pa skoleopleringscenteret. Et af de interviewede
opleringscentre har allerede etableret sddan et samarbejde med en leder af en leereplads, hvor
eleverne fra erhvervsskolen af og til er i leere. Samarbejdet fungerer sddan, at gasteinstrukteren
kommer ind i skoleoplaringscenteret hver mandag hen over en periode (for eksempel en
maéned), hvor vedkommende bidrager med faglige perspektiver pa leerlingenes arbejde. Lederen
af skoleoplaeringscenteret oplever, at gaesteinstrukteren bidrager med perspektiver fra branchen
pa leerlingenes arbejde, faglig sparring til instruktegrerne i skoleoplaeringen, preesentation af nye
relevante digitale programmer, der bliver brugt i den pageldende branche. Desuden bidrager
den faste gasteinstrukter med forventningsafstemning omkring kravene til leerlinge og en
kontakt mellem laerlinge og en leereplads, der potentielt kan fore til en ansattelse som leerling.

Geesteinstruktgren kvalificerer arbejdet i skoleoplaeringen

Blandt nogle skoleopleringscentre pointeres det, at gaesteinstruktgrerne kan vaere med til at
kvalificere leerlingenes arbejde i skoleoplaringen. Gaesteinstruktarerne kan forholde arbejdet i
skoleoplaeringen til det arbejde, der foregéar ude pa laerepladserne og dermed bekraefte
leerlingene i, at deres arbejde i skoleopleeringen er relevant. En instrukter og leder fra et
merkantilt skoleoplaeringscenter fremhaever, at det er motiverende for leerlingene at blive
bekraftet i, at de laerer mere eller mindre det samme i skoleoplaringen, som de ville leere pa en
leereplads.

Geesteinstruktgrer bidrager med specialiseret viden
Blandt bade lzrepladser og skoleoplaringscentre bliver det fremhaevet, at gaesteinstrukterer kan
indga i skoleoplaering med det formal at bidrage med specialiseret viden.

Skoleoplaringscentrene peger pa, at en gasteinstrukter kan komme ind med en specialiseret
viden, som instruktegrerne i skoleopleringen ikke besidder. Inden for byggebranchen kan det for
eksempel veere arbejdet med byggetilladelser, og inden for gastronomi kan det veere kokke, der
har serlig viden om for eksempel fermentering. Inden for gastronomien foreslar nogle
skoleoplaeringsinstrukterer, at det kunne vare interessant at overlade kgkkenet i
skoleoplaeringen til en udefrakommende kok en hel dag, og dermed give laerlingene nye former
for inputs.

Det er ogsa et udbredt perspektiv blandt leerepladserne, at gaesteinstrukterer kan bidrage med
specialiseret viden i skoleoplaringen. Inden for gastronomibranchen fremhaver de
interviewede lerepladser for eksempel, at de kan bidrage med viden om et bestemt tema, for
eksempel fisk og skaldyr, eller en bestemt malgruppe for eksempel dizt for eldre pa plejehjem.
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Blandt de merkantile leerepladser bliver der peget p4, at de for eksempel kan bidrage med et
tema om mikro- og makrogkonomi i skoleoplaringen. Laerepladser inden for industrien og
byggeriet tilfgjer, at de kan bidrage med viden om szrlige arbejdsmetoder eller viden om saerlige
temaer som for eksempel elbiler.

En leder af et skoleopleringscenter pointerer, at jo mere viden og deres fag og arbejdsmetoder,
de kan give lzerlingene med i rygsackken, jo mere attraktive er de for laerepladserne. Saledes
kunne specialiseret viden fra en gasteinstrukter potentielt bidrage til, at leerlingene fik en
leereplads.

Geesteinstruktgren arbejder med cases fra laerepladserne i skoleoplaeringen

I interview med leerepladserne bliver det fremhavet, at gesteinstrukterer kan bidrage med cases
fra leerepladserne i skoleoplaeringen. De interviewede papeger, at cases fra hverdagen pé en
lereplads kan gare skoleoplaringen mere virkelighedsbaseret. En reprasentant fra en laereplads
i byggebranchen foreslar et leengere forleb, hvor leerlingene gennemgar alle faser at et
byggeprojekt. Lerlingene skal i den forbindelse udarbejde en tidsplan, der indebzrer faserne
tilbudsathentning, kontraktfase, byggemader, sikkerhedsmader, kvalitetssikring og aflevering.
Gasteinstrukteren kan komme ind i skoleoplaringen og veere med til mgderne, og derudover
kan instrukteren i skoleopleringen facilitere leerlingenes arbejde i de mellemliggende perioder.

Repraesentanter fra merkantile leerepladser foreslar, at en gesteinstrukter kan opstille cases i
skoleoplaeringen, hvor leerlingene trener deres faerdigheder i kundemeoder, kunderadgivning,
salg og indkeb. Gaesteinstrukteren kan via casen gennemfore rollespil med lerlingene, som
tager udgangspunkt i virkelige hendelser fra praksis, og vedkommende kan ligeledes coache
leerlingene for, under og efter magdet med “kunden”.

En repraesentant fra en industrileereplads papeger, at det er vigtigt at tage hgjde for laerlingenes
erfaringer, hvis der skal inddrages cases i skoleopleaeringen. Nogle lerlinge er helt unge og er lige
startet i branchen. For dem er det vigtig at blive introduceret til cases om, hvordan hverdagen
udspiller sig pa leerepladsen. Men for leerlinge som har vaeret pa arbejdsmarkedet tidligere, kan
det vaere relevant med cases, der satter mere fokus pa bestemte arbejdsopgaver og eventuel
mere specialiseret viden pa laerepladsen.

Geesteinstruktgrer arbejder med laerlingenes personlige og sociale kompetencer
Pa tveers af interview med opleringscentrene fremgar det, at geesteinstruktgrer kan bidrage med
andet end faglig specialiseret viden. Instrukterer i skoleoplaeringen peger p4, at leerlingene har
brug for at styrke deres sociale og personlige kompetencer og robusthed i forhold til at indga pa
en arbejdsplads. Desuden kunne lerlingene ogsa have gavn af at udvikle deres kompetencer i at
skrive CV og ansggninger, ga til jobsamtaler og i det hele taget at praesentere sig selv for
leerepladserne. Det ville dermed veere relevant at fa repraesentanter fra a-kasser og jobcentre ind
som gaesteinstrukterer, eller forskellige former for coaches og mentorer, der kunne arbejde med
leerlingenes personlige kompetencer. I den sammenhang foreslar en reprasentant fra en
leereplads, at leerepladserne kan byde ind med mentorordninger, sa lerlinge i skoleoplaeringen
kan fa tilknyttet en mentor fra en relevant laereplads.

Geesteinstruktgrer er med via webinar

Blandt nogle skoleoplearingscentre inden for det merkantile omrade samt it og data bliver der
peget pa et potentiale i at inddrage gasteinstrukterer via webinarer. Et webinar kan potentielt
vaere en nem made at inddrage specialiseret viden fra lerepladserne. Et oplaeringscenter peger
P4, at de bruger videnscentrene til at tiltraekke ’store navne’ inden for deres branche. Samtidig
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kan leverandererne eventuel ogsa kunne indga i skoleoplearingen via webinarer og forteeller om
materialer og produkter og gore laerlingene klogere pa samarbejdet mellem virksomheder og
leveranderer.

Andre skoleoplaringscentre mener ikke, at det er relevant at inddrage gaesteinstrukterer via
webinar. Det handler iseer om, at det ikke er motiverende for laerlingene at hore laengere opleeg,
og derfor mener disse centre ikke, at leerlingene ville fi meget ud af denne model.

Scenarie 2: Laerlingene kommer ud pa leerepladserne

Et perspektiv blandt bade laerepladserne og skoleoplearingscentrene handler om, at et
geasteinstruktarforlgb giver bedst mening, hvis laerlingene kommer ud péa laerepladserne i stedet
for at geesteinstruktegrerne kommer ind i skoleoplaringscenteret. Leerlingene far pd den made et
indblik i arbejdspladskulturen, og gaesteinstruktgrerne kan introducere dem til arbejdsformer,
redskaber og maskiner i den praksis, hvor de bliver brugt. I nogle erhverv er det sveert at
simulere praksis i skoleopleringen, for eksempel fordi erhvervet involverer brug af store
maskiner, og i disse erhverv giver det mest mening, at leerlingene kommer ud pa laerepladserne i
forlgb med geesteinstrukterer.

Laerlingene kommer pa leerepladsbesag i kortere eller leengere perioder
Lerlingenes besog pa leerepladserne kan vaere af varierende leengde. I interviewene naevner
leerepladserne bade muligheden for korte besag, hvor laerlingene kan fa et indtryk af
arbejdspladsen og arbejdsformerne, og leengere forlgb pé flere dage, hvor lerlingene vil blive
inddraget i arbejdsopgaver. Nogle laerepladser papeger i den sammenhang, at det kan veere
begreanset, hvor mange arbejdsopgaver leerlingene kan inddrages i, da de er nedt til at vaere
opmarksomme pa at kvaliteten af deres arbejde, lever op til kundernes forventning. Andre
leerepladser ser det ikke som noget problem, at laerlingene indgéar i arbejdsopgaverne.

Nogle skoleopleringscentre ser et potentiale i at samarbejde med leerepladserne og forlgb for
leerlingene i skoleoplaringen. I et interview med et skoleoplaeringscenter bliver det fremhzavet,
at det ville veere en god ide, hvis de kunne fa en fast kontakt med bestemte leerepladser om at
indgé aftaler for udvalgte leerlinge. Det kunne for eksempel handle om, at en leerling kom ud og
snuse til en arbejdsplads i et forlgb, hvor leerlingen blev tilknyttet praktikvejlederen pa
leerepladsen, der kunne facilitere et paedagogiske veltilrettelagt forlgb. P4 den made ville
skoleoplaringscenteret sikre sig, at leerlingene madte paedagogisk uddannede praktikvejledere,
nar de kom pa besgg pa lerepladsen. Et andet skoleoplaeringscenter peger pa, at de gerne vil
indga samarbejde med laerepladser om, at sarligt sarbare leerlinge kommer i et leerlingeforlab,
hvor de fir mulighed for at blive fulgt taet af instruktgrerne fra skoleoplearingen.

Scenarie 3: Kombination af forlgb i skoleoplaeringen og
leerepladsen

Et forlgb med en gasteinstrukter kan med fordel bade involvere, at gesteleereren bidrager pa
skoleoplaeringscenteret, og at leerlingene besager leerepladsen, hvor gasteinstrukteren er ansat.
Kombinationen bliver fremhavet som en fordel, fordi gesteinstruktererne far indblik i
leerlingenes forudsetninger og behov i regi af skoleopleringen, og samtidig far leerlingene
mulighed for at opleve en hverdag pa en virksomhed. Det perspektiv bliver iser tydeligt pa tveers
af interviewene med laerepladserne.
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Kombineret forlgb mellem leereplads og skoleoplaeringscenter

Laerepladserne papeger, at en del af forlgbet med geesteinstrukteren kan forega pa
skoleoplaringscenteret, som for eksempel introduktion til fagteknisk viden. Derefter kunne
leerlingene komme pa besog pé leerepladsen og se, hvordan arbejdet udferes i praksis.
Lerepladserne papeger, at det vil fungere bedst, hvis leerlingene kan komme pa besgg i mindre
grupper, da det vil vere lettere at inddrage dem i arbejdsopgaver, hvis de ikke er for mange.

En industrileereplads foreslar helt konkret et forlgb pa fire dage, hvor den farste dag foregar i
skoleoplaeringen med fokus pé en introduktion til leerepladsen og de maskiner, der bruges i
produktionen pé leerepladsen. De naeste to dage er leerlingene med i produktionen pé
leerepladsen, og den sidste dag har de opfelgning med gaesteinstruktgren pa
skoleoplaringscenteret.

Et kombinationsforlgb ville naturligvis kunne indeholde elementer fra bade scenarie 1 og 2.

Rundvisning pa skoleoplaeringscentret kombineret med opleeringsforlgb pa en
leereplads

P4 et skoleoplaringscenter har de erfaringer med at invitere gaster ind i skoleoplaeringen — for
eksempel medlemmer af LUU — hvor lerlingene giver gaesterne en rundvisning. Centeret
forklarer, at leerlingene bliver stolte, nar de skal vise gaester rundt, og de laerlinge, der har sveert
ved at preaesentere sig selv til en jobsamtale, far en mulighed for at praesentere sig selv pa en
anden made ved at vise produkter og arbejdsopgaver frem. Skoleoplaringscenteret foreslar, at
denne type rundvisning kan vaere en méde at inddrage geesteinstrukterer i skoleoplaringen ved,
at leerlingen viser gaesteinstruktgren rundt i skoleopleringen, og at gesteinstrukteren derefter
viser leerlingen rundt pa laerepladsen.
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4 INDHOLD I
KOMPETENCEUDVIKLINGSFORLOB

I dette kapitel belyses hvilke kompetencer en gesteinstrukter har behov for at udvikle for at
kunne indga i skoleoplaeringen og indga i de aktiviteter, der bliver praesenteret i de tre scenarier
i kapitel 3. Dermed stiller kapitlet ogsa skarpt pd hvilke kompetencer der skal sattes fokus pa i
et kompetenceudviklingsforlgb. I interview med skoleoplaeringscentrene og leerepladserne er
informanterne blevet spurgt om, hvilke kompetencer de vurderer, at gesteinstrukterer har brug
for. Pa tveers af interviewene traeder fire kompetenceomrader frem som serlig vigtige. Det drejer
sig om 1) didaktisk faglighed 2) formidlings- og kommunikationskompetencer 3) viden om
regler og rammer for skoleopleringen og 4) forstaelse for leerlingegruppen. De fire
kompetenceomrader beskrives naermere i dette kapitel, og det er disse kompetencer som
kompetenceudviklingsforlgbet har til formal at styrke og udvikle.

Didaktisk
faglighed

Kommunikations-
og formidlings-
kompetencer

Viden om regler
0og rammer

I udviklingsworkshoppen blev de fire kompetenceomrader prasenteret for deltagerne, og de
blev bedt om at kommentere og prioritere vigtigheden af omraderne. De tog udgangspunkt i, at
gasteinstrukteren indgér i skoleoplaeringen i max to dage med udgangspunkt i scenarie 1, som
er beskrevet pa side 13 -15. Deltagerne pegede p4, at de vigtigste kompetencer er en kombination
af formidlings- og didaktiske kompetencer. Deltagerne begrundende prioriteringen med, at det
vigtigste geesteinstrukteren kan bidrage med, er viden fra praksis. Derfor skal gaesteinstrukteren
kunne formidle sin faglighed og praksis pa en made, som kan understotte lerlingenes faglige
udvikling, hvis vedkommende skal bidrage til elevernes udvikling og hgjne kvaliteten i

Side 20 af 29



skoleoplaeringen. Dernzast mente deltagerne, at forstéelse for laerlingegruppen er vigtig og til
sidst viden om regler om rammer.

Desuden blev det papeget af deltagerne i udviklingsworkshoppen, at der er stor forskel p3,
hvilke behov medarbejdere pa tvaers af brancher har for kompetenceudvikling. Nogle
medarbejdere har for eksempel ikke kompetencer i at kommunikere og formidle (typisk tekniske
fag), hvorimod andre (for eksempel inden for merkantile fag) er mere erfarne i formidling. Dette
ma der tages hejde for i indholdet af kompetenceudviklingsforlgbet.

Geesteinstruktgrer skal have en didaktisk faglighed

Pa tveers af interviewene med bade skoleoplaringscentre og laerepladser bliver der peget pa, at
gasteinstruktarer skal have kompetencer til at understotte leerlingenes leering. Det handler om
at kunne planlegge og gennemfare sammenhengende leringsforlgb, at kunne anerkende og
vejlede laerlingene undervejs i forlgbet, samt at koble forlgbet og arbejdsopgaverne til praksis.
Kompetencer som ogsa kan betegnes som didaktisk faglighed.

Strukturere leeringsforlgb og vejlede leerlingene undervejs

En del af de didaktiske kompetencer handler om, at gaesteinstruktgrerne skal kunne strukturere
et laeringsforlgb. Informanter fra iser leerepladserne peger pa, at gaesteinstrukterer skal kunne
planlaegge et ssmmenhangende forleb, hvor leerlingene preaesenteres for en arbejdsopgave, og
hvor der holdes et fagligt fokus igennem forlgbet. Desuden skal gaesteinstrukteren kunne
understgotte leerlingenes arbejde og indga i dialog med laerlingene undervejs omkring deres
arbejdsopgaver og arbejdsproces. Derudover papeger isaer skoleopleringscentrene, at
gasteinstruktarer bar have en bevidsthed om, hvordan de anerkender, vurderer og giver
tilbagemeldinger pa leerlingenes arbejde med deres arbejdsopgaver, si de derved medvirker til,
at leerlinge far forstéelse af deres egne laereprocesser og progression i forhold til
oplaeringsmalene. I den forbindelse er det vigtigt, at gaesteinstrukteren har fokus p4, at de
forskellige lerlinge far den ngdvendige vejledning i forhold til deres forudsetninger, sa de
hverken taler ned til lzerlinge eller overlader dem for meget til sig selv.

Koble arbejdsopgaver til praksis

Iser informanter fra opleeringscentrene peger p4, at gaesteinstrukterer skal kunne skabe
sammenhange og koblinger mellem arbejdsopgaver i skoleoplaeringscentrene og
arbejdsopgaver pa en laereplads. Herigennem skal geesteinstruktererne kunne skabe mening
med opgaver og medvirke til, at leerlingene kan se relevans i arbejdet med de forskellige

opgaver, de mgder i skoleopleering. Det kan isaer vaere en udfordring for leerlinge, der endnu ikke
har udviklet en helhedsforstaelse af for eksempel et byggeri eller en lignede praksis. Det er
derfor vigtigt at gesteinstrukterer kan skabe forstaelse for, hvordan arbejdsopgaver i
skoleoplaeringscentrene er relevante at arbejde med for leerlingene, for at de kan blive dygtige
inden for deres erhverv.

Formidling og kommunikationskompetencer

En del af de didaktiske kompetencer handler om, at gaesteinstruktgrer skal have gode
formidlings- og kommunikationskompetencer. Det perspektiv treeder frem pa tvaers af interview
med béde skoleopleringscentre og laerepladser. Det handler bidde om, at gasteinstruktererne
skal kunne tale eller holde oplaeg foran en sterre gruppe af mennesker, og det handler ogsé om,
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at de skal kunne formidle deres faglige viden pa en made, s det understatter og udvikler
leerlingenes faglighed.

Formidling af faglig stolthed

Isaer repraesentanter fra leerepladserne peger p4, at det er vigtigt, at geesteinstruktererne har
kompetencer til at formidle viden om deres fag og den faglige stolthed, der er forbundet med
deres erhverv. Som nevnt i kapitel 2 ser informanterne en mulighed i, at gaesteinstruktegrer kan
motivere laerlingene for erhvervet ved at formidle deres egen historie. Det handler dels om at
gasteinstruktaren kan formidle sin egen begejstring for faget pa en fangende made. Dels
handler det om at vedkommende skal kunne koble sin egen historie til leerlingenes refleksioner
over, hvad de gerne vil arbejdsmeessigt, og pid den méde give lerlingene nogle perspektiver pa
deres muligheder og billeder pa, hvad de kan med deres uddannelse. Informanter fra
leerepladserne pointerer, at det for eksempel kan handle om, at gaesteinstruktererne bliver
preesenteret for konkrete preesentationsteknikker eller greb til at fortelle sin egen historie. Her
er det vigtigt, at de ogsa blive introduceret til greb til at koble sin egen historie til andres
perspektiver.

Formidling af viden om leerepladsen

Samtidig skal gesteinstruktererne ogsa kunne formidle viden om laerepladsen. Som beskrevet i
kapitel 2 peger flere repraesentanter fra bade leeresteder og skoleoplaringscentre pa, at
gasteinstruktarer kan bidrage med at synliggere de normer og forventninger, der er til laerlinge,
nér de er pa en laereplads. Men informanter fra skoleopleringscentrene fremhaver, at det er
vigtigt, at gaesteinstruktererne kan synliggere disse forventninger pa en made, sa det giver
mening for leerlinge i skoleopleeringscentrene. Bade de officielle krav og de mere uskrevne regler
i arbejdsfeellesskabet pa en leereplads. Desuden kan gaesteinstruktorer ogsad medvirke til at
synliggare leerlingenes rettigheder, og de potentialer der er ved at vaere laerlinge pa en leereplads,
samt praesentere de muligheder der er ved at gennemfore deres erhvervsuddannelse.
Gasteinstruktererne skal kunne synliggare og forklare disse forventninger og rettigheder for
leerlinge uden at tale hverken hen over eller ned til dem.

Geesteinstruktgrer skal have viden om regler og rammer

Hvis geesteinstruktererne skal bidrage til laerlingenes laeringsmaessige progression, skal de have
kendskab til regler og rammer for skoleoplaringen. Det handler bdde om at have en forstaelse
for skoleopleringens rolle i samfundet samt at have en viden om skoleoplearingens
opleeringsmaél og bekendtgerelse om uddannelsen.

Forstaelse af skoleoplzeringens rolle i samfundet

Gaesteinstruktorer skal kende til oplaeringscentrenes rolle i forhold til den enkelte leerling samt
have en forstéelse for centrenes rolle i samfundet mere generelt. Som beskrevet i indledningen
har skoleoplaringscentrene en bufferrolle i uddannelsessystemet, hvor de dels sikrer
oplaeringsmuligheder for leerlinge uden en uddannelsesaftale med en leereplads og dels
medvirker til at modne laerlinge, der har personlige og sociale udfordringer, der begranser deres
muligheder for at honorere forventningerne pé en leereplads. Ifelge informanter fra
skoleoplaeringscentrene er det vigtigt, at geesteinstrukterer har en forstaelse af
erhvervsuddannelsessystemet, og iser denne sarlige rolle som skoleoplaringscentrene udfylder
i uddannelsessystemet. Gasteinstruktarerne bar saledes have en forstaelse af dels de
omstendigheder, der medvirker til, at nogle leerlinge er i skoleopleaeringscentrene, dels hvorfor
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arbejdet med disse leerlinges faglige, personlige og sociale udvikling er vigtigt bade for
leerlingene og for samfundet.

Viden om oplaeringsmalene

Blandt nogle skoleoplaringscentre fremhaeves vigtigheden af, at gasteinstruktererne kender
den pigaeldende uddannelses bekendtggrelse og opleringsmél. Det handler om, at
gaesteinstrukterer bar kende oplaeringsmélene og kunne oversatte fra kompetencemal til
arbejdet med relevante praksisnare eller autentiske opgaver. Hvis gaesteinstruktererne skal
bidrage til leerlingenes progression og faglige loft, er de nedt til at have kendskab til de mél, som
leerlingene arbejder hen imod, samt aktivt at integrere opleeringsmaélene i forlgbet.

Dog peger andre informanter fra skoleopleringscentrene pa, at det er for meget at forlange, at
gaesteinstruktarer skal laere at vurdere leerlingenes udvikling og leering i forhold til
opleringsmélene. De ser det som skoleoplaringscenterets ansvar at leerlingene opnar
opleringsmélene. Vurderingen af leerlingenes udvikling og feedback pé deres leering via arbejdet
med opgaver i deres skoleoplaeringsforlab bar derfor ifalge disse informanter foregd sammen
med en skoleoplaeringsinstrukter, og det vil derfor ikke vere en ngdvendig kompetence hos
gaesteinstruktorer.

Gaesteinstruktgrer skal have forstaelse af leerlingegruppen

For medarbejdere fra leerepladser kan trade ind i rollen som gasteinstrukterer, bor de have
kompetencer til at forstd og understatte den mélgruppe, de kommer til at arbejde med. Dette
perspektiv bliver fremhavet blandt bade informanter fra laerepladser og skoleopleaeringscentre.

Behov for kompetencer til at differentiere mellem forskellige laerlingegrupper
Leerlingegruppen i skoleoplaeringen vil ofte have meget forskellige faglige, personlige og sociale
forudsatninger, der alle har betydning for deres deltagelsesmuligheder i skoleoplaeringen.
Informanter fra skoleopleringscentrene forklarer, at de pa den ene side har en del lerlinge, som
har store sociale og personlige udfordringer, og pa den anden side har de leerlinge, som af
tilfeeldige arsager ikke har fiet en leereplads, men i gvrigt har hverken faglige eller personlige
udfordringer. Derfor ber gasteinstruktererne i skoleopleringen kledes pa til at forsta
forskellige leerlingenes forudsatninger og behov med henblik péd at kunne kommunikere i
gjenhgjde og skabe differentieret vejledning.

I arbejdet med at forsta leerlingenes forskellige personlige og sociale forudsaetninger vil det
ifalge skoleoplaeringscentrene veere relevant, at gesteinstruktererne har en viden om, hvordan
de skal made og arbejde med lerlinge, der for eksempel er ordblinde, har angst, Aspergers,
ADHD eller autisme. Samtidig skal de have en forstaelse for sidanne lzrlinges forskellige behov
med henblik pa at kunne styrke leerlingenes deltagelsesmuligheder. Informanter fra
leerepladserne peger ligeledes pé, at de har behov for kompetencer til at forsta og kommunikere
med leerlinge, der har forskellige typer af udfordringer. Her kan det ifglge informanterne fra
leerepladserne vaere vigtigt, at de leerer at udvise tdlmodighed og rummelighed over for laerlinge,
der har behov for gentagelser eller behov for vurdering og feedback.

Som beskrevet tidligere, er det ikke alle leerlinge i skoleoplaringen, der har diagnoser og sarlige
behov. Derfor skal gaesteinstruktgrerne ogsé kunne mede fagligt, personligt og socialt steerke
unge og voksne, der er engageret i deres uddannelsesforlgb og gerne arbejder selvstaendigt. Det
er vigtigt, at geesteinstruktererne ogsa kan give disse laerlinge passende udfordringer, der gor, at
de kan udvikle sig i forbindelse med inddragelse af gasteinstrukterer i skoleoplaringsforlgb.
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Forstaelse for yngre generationer

Informanter fra bade skoleoplaringscentrene og fra lerepladserne peger p4, at der ofte kan
veare en generationskleft mellem lerlinge og mestre pa laerepladserne. Det kan derfor veere
vaerdifuldt at have en forstéelse af de yngre generationers opfattelse af sig selv i forhold til at
tage del i et arbejdsfaellesskab. Informanternes oplevelse er, at unge oftere kommer med normer
og forventninger, der er anderledes end hos tidligere generationer. En mester pa en leereplads
fortaller, at han forhen insisterede p4, at leerlinge ikke matte g med hat eller kasket i
vaerkstedet, hvilket var en norm, han var vokset op med. Han opdagede dog, at hans insisteren
skabte en barriere mellem ham og leerlingene, og han besluttede sig for at rumme, at disse unge
ikke viderefarte hans norm om hat indenfor. Mesterens fortealling er et godt billede p4, at der
kan opsta et mismatch i forventninger mellem unge og medarbejderne pa leerepladserne. Flere
informanter peger derfor pa, at der er behov for at gasteinstruktererne kan forst og rumme
unges forventninger og behov, bade nar de er i skoleoplaeringen og pa leerepladserne.

@nsker til geesteinstruktgrernes faglige kvalifikationer

Skoleoplaeringscentrene peger pa, at det kan veere afgerende, hvilken medarbejder fra en
leereplads, der udpeges til at veere gasteinstrukter. Derfor gnsker flere af opleringscentrene, at
leerepladserne udvalger gasteinstruktarerne, der er engagerede i deres erhverv og udviser en
faglig stolthed, som kan smitte af pé leerlingene.

Yderligere peger flere skoleopleringscentre pa, at det vil veere vigtigt, at geesteinstrukterer ogsa
har flere ars erfaring, sa de fremstar erfarne og kompetente i at formidle deres faglighed. De
gnsker at inddrage geesteinstrukterer, der udviser en faglig stolthed, men som ogsa kan
tydeliggore denne stolthed, sa de bidrager til udvikling af leerlingenes tilhgrsforhold til det
erhverv, de er ved at uddanne sig til. Disse skoleopleringscentre ser det siledes som mindre
relevant at arbejde med yngre rollemodeller. En leereplads papeger dog, at de har gode
erfaringer med at inddrage yngre medarbejdere eller sdgar andre leerlinge i opleeringen af nye
medarbejdere, da de ofte kan forklare arbejdsopgaver i et sprog, som de nye har let ved at forsta.
Desuden kan de bidrage med perspektiver pa, hvordan det er at veere en ung eller ny
medarbejder pa leerepladsen.
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5 FORM PA
KOMPETENCEUDVIKLINGSFORLOB

I dette kapitel praesenteres nogle forskellige bud p4a, hvordan formen pa et
kompetenceudviklingsforlgb for gasteinstrukterer kan se ud ifglge informanterne fra
skoleoplaringscentrene og laerepladserne. Desuden prasenteres nogle opmarksomhedspunkter
for udvikling af kompetenceudviklingsforlgb, som projektgruppen har valgt at traekke frem pa
baggrund af behovsanalysen.

I udviklingsworkshoppen blev deltagerne prasenteret for de forskellige former og formater for
et kompetenceudviklingsforlgb for gaesteinstrukterer. Deltagerne var enige om, at et
kompetenceudviklingsforlgb skal indebere fysisk fremmeade, men at det fysiske kursus godt kan
suppleres med online materiale, for eksempel videomateriale til for og efter det fysiske kursus.

Samtidig var deltagerne i udviklingsworkshoppen optagede af at papege, at gaesteinstruktgrerne
vil have meget forskellige forudsaetninger for at indgé i skoleopleeringen, og derfor skal der veare
differentieringsmuligheder i kompetenceudviklingsforlgb, s& det kan ramme bredt. Pa
workshoppen blev der foresldet et kompetenceudviklingsforleb med en dags fysisk fremmade
samt videomateriale til for og eventuel efter kursusdagen. P4 kursusdagen skal der seettes fokus
pa kommunikation, formidling og didaktik, som af deltagerne pa workshoppen betragtes som
tungere emner, som kraever undervisning med fysisk tilstedevarelse, hvor deltagerne kan stille
sporgsmal, sparre med hinanden og underviseren og afpreve ideer og formidlingsformer.
Udover kursusdagen skal der — ifolge deltagerne pa workshoppen — udvikles materialer som for
eksempel videoer og andet online materiale, som er malrettet de specifikke fagretninger og
deres behov og erfaringer. Det kan for eksempel veere viden om mélgruppen samt regler,
rammer og praktikmal.

Forskellige bud pa form og format for et
kompetenceudviklingsforlgb

Hvorvidt kompetenceudviklingsforlgbet skal veere med fysisk fremmeade eller et virtuelt format,
er der delte meninger om blandt informanterne. Dog er det et tvaergdende perspektiv blandt
informanter fra bade skoleoplaringscentrene og laerepladserne, at l&engden og nedvendigheden
af kompetenceudvikling athanger af, hvor meget gaesteinstruktererne skal inddrages i
skoleoplaeringen.

Nogle informanter gnsker regionale kurser med fysisk fremmgde

En stor del af de interviewede reprasentanter fra laerepladserne foretrackker
kompetenceudviklingsforlgb i form af et kursus, hvor der er fysisk fremmgade. De fremheaever, at
temaer som for eksempel didaktik og formidling er bedst at laere ved fysisk fremmade. Desuden
vil det veere meget veerdifuldt at fa et fzellesskab og sparring med andre, som ogsa er i gang med
forlgbet, hvilket er svart at etablere i et virtuelt format. Flere af de interviewede fra
leerepladserne pépeger, at de vil medregne transporttid, hvis det betyder, at kurset kan vere
med fysisk fremmade. Det kunne for eksempel besta i et kursusforlgb pa 1 — 2 dage eller en
raekke fyraftensarrangementer.
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Yderligere papeger flere informanter fra leerepladserne, at nogle og iser erfarne medarbejdere
vil vaere uvant med virtuel undervisning, hvilket kunne fa betydning for deres engagement i
undervisningen. Denne deltagergruppe vil formodentlig veere mere forvendt med en
undervisningsform med fysisk fremmgade. For flere informanter fra leerepladserne ser de et
potentiale for netvaerksdannelse og erfaringsudveksling pa tvars af leerepladser via brugen af
kursusdage med fysisk fremmgde. S& ud over det faglige fokus ber der dermed ogsa veare fokus
pa socialisering og netveerksdannelse pa kursusdage med fysisk fremmade.

Nogle informanter peger dog pa, at det vil vaere afgerende at laerepladserne kompenseres for
medarbejdernes deltagelse i et kursus med fysisk fremmade over 1-2 dage.

Nogle informanter gnsker en kombination af fysisk fremmgade og
onlineundervisning

Flere af informanterne fra leerepladserne papeger i interviewene, at det ikke vil veere realistisk
for alle at deltage i et kursus med fysisk fremmede. Iser ikke over flere dage. Det geelder ogsa for
de informanter, som foretrakker fysisk fremmade. Derfor foreslar de, at
kompetenceudviklingsforlgbet kunne udformes som en kombination af fysisk fremmeade og
virtuel undervisning, gerne suppleret med asynkron undervisning og podcasts.
kompetenceudviklingsforlgbet kunne udformes séledes, at den forste dag var med fysisk
fremmede, som derefter blev opfulgt af bAde synkron og asynkron virtuel undervisning.
Kompetenceudviklingsforlgb kunne til sidst blive afsluttet med en kursusgang med fysisk
fremmade.

Nogle informanter papeger desuden at fysisk fremmgde vil vaere motiverende for at fa arbejdet
med asynkrone materialer som podcast og film. De papeger samtidig at de formentlig vil fa
nedprioriteret arbejdet med asynkrone materialer, hvis der ikke opsettes forventninger om,
hvornar de skal have arbejdet med asynkrone materialer.

Nogle informanter gnsker kompetenceudviklingsforlgb udbudt virtuelt

Nogle informanter fra leerepladserne foretrakker, at kompetenceudviklingsforlgbet
udelukkende udbydes virtuelt. For nogle lerepladser, ville det give mulighed for at sende
medarbejdere pé kurset til trods for en travl hverdag. Blandt de informanter fra laerepladserne,
som foretraekker et virtuelt format, bliver det foreslaet, at kompetenceudviklingsforlgbet
opbygges med forskellige moduler, som gaesteinstruktgrerne kan valge imellem athangig af
deres behov og erfaring. De forskellige moduler kan udbydes, som bade synkron og asynkron
undervisning, men ogsa gerne som podcasts eventuel suppleret med online vejledning fra
udbyderen af kompetenceudviklingsforlgbet. Disse informanter ser siledes et behov for en
fleksibel lgsning, hvor indhold og form kan passes ind i hverdagen som medarbejder pa en
leereplads.

God ide at inddrage skoleoplaeringscentrene i kompetenceudviklingen af
geesteinstruktarer

Informanterne fra skoleoplaeringscentrene har i interviewene varet meget opsatte pa at
medvirke i uddannelsen af gaesteinstrukterer. De gnsker siledes at sta for den lokale
onboarding, forventningsafstemning og debriefing med gaesteinstruktarer. Liges vil mange
gerne medvirke i introduktionen til skoleoplaeringscentrenes rolle i uddannelsessystemet og
skoleoplaeringslarlingenes forskellige forudsaetninger. P4 mange skoleoplaeringscentre oplever
de en meget omskiftelig hverdag, og de har sveert ved at se, at udefrakommende kan introducere
til sa kompleks en kontekst.
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Pé baggrund af dette kan projektgruppen se et potentiale i at inddrage skoleoplaringscentrene i
kompetenceudviklingen af gaesteinstruktererne. Dette kan indebaere, at skoleoplaeringscentrene
inddrages i udviklingen af undervisningsmaterialer som for eksempel film eller podcasts, der
introducerer til opleeringscentrene. Derudover kan det ogsa indebaerer, at instrukterer i
skoleoplaeringen kleedes pa til at uddanne til geesteinstruktgrrollen i praksis, herunder ogsé at
indga i lebende debriefings- og refleksionssamtaler. Uddannelsesforlgbet for geesteinstruktgren
kunne dermed besta i uddannelse af en "mentorinstrukter” fra det skoleoplaeringscenter, som
gasteinstruktaren skal indga. Desuden kunne kompetenceudviklingsforlgbet besta af virtuelle
asynkrone videns input fra erhvervspadagogiske eksperter, samt virtuel vejledning. I denne
model ville skoleoplaeringscentrene selv kunne indgé lokale aftaler med gaesteinstrukterer fra de
leerepladser, de godt kunne tenke sig et fast samarbejde med.

Mulighed for om kurset kan komme under AMU-uddannelserne

Pé tveers af interview med repraesentanter fra leerepladserne bliver det tydeligt, at flere
informanter kan se, at en gaesteinstrukteruddannelse kan styrke medarbejdernes peedagogiske
kompetencer i forhold til vejledning af deres laerlinge. I projektgruppen ser vi derfor et
potentiale i at uddannelse af geesteinstrukterer kunne have form som en pabygning til de
praktikvejlederkurser, der udbydes under AMU-uddannelserne. Herved kunne
gaesteinstrukterkurserne afvikles af akterer, der i forvejen er i lobende kontakt med
leerepladserne og er placeret regionalt. Derudover vil det formodentlig veere let at skabe
samarbejde mellem lokale AMU-udbyderne og lokale skoleoplaringscentre med henblik pa at
udbyde lokale skraeddersyede gaesteinstruktermoduler, der tilpasses konteksten i det lokale
skoleoplaringscentre.

Pa udviklingsworkshoppen bliver det dog papeget af reprasentanter fra leerepladserne, at de
medarbejdere, der er interesserede i at veere praktikvejledere, ikke nedvendigvis er
interesserede i at veere gaesteinstrukter. De mener, at gaesteinstrukterrollen vil tiltale nogle
andre typer af medarbejdere. Derfor skal gesteinstrukterkurset ikke nadvendigvis kobles til
praktikvejlederuddannelsen, men eventuel veere sit eget forlob under AMU-regi.
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6 OPMARKSOMHEDSPUNKTER

I dette kapitel praesenteres fire forskellige opmaerksomhedspunkter, der er vigtige at overveje i
udviklingen af kompetenceudviklingsforleb for gaesteinstrukterer samt i forlebets fremtidige
udbredelse. Det er nogle opmaerksomhedspunkter, som projektgruppen traekker frem pa
baggrund af behovsanalysen.

Tag hgjde for gaesteinstruktagrers forskellige forudsaetninger

Det er vigtigt at have for gje, at medarbejdere fra leerepladserne har forskellige forudsaetninger
for at indga i skoleoplaringen. Nogle af informanterne fra leerepladserne giver udtryk for, at de
har udmaerket kendskab til skoleoplaeringslaerlingenes forskellige forudsaetninger, og de har i
forvejen praktikvejledere eller mentorer, der er uddannet og treenet i at arbejde med lerlinge og
studerende. Andre informanter fra leerepladserne peger modsat p4, at deres medarbejdere ikke
har kompetencer til at indga som gesteinstrukterer, at de har brug for uddannelse — béde for at
have mod pa at indga i skoleoplaeringen og for at kunne bidrage hensigtsmaessigt til laerlingenes
udvikling. Derfor er det vigtigt, at et kompetenceudviklingsforlgb kan imgdekomme
medarbejdere med forskellige forudseatninger, og der er god grund til, at
kompetenceudviklingsforlgb skal differentieres i forhold til det. Samtidig kan der ogsa vare
nogle branchemessige forhold, der gor det nedvendigt at differentiere kurset i forhold til
forskellige brancher.

Overvej om gaesteinstruktgrer ogsa kan indga i
skoleperioderne

Blandt informanterne pé skoleoplaringscentrene bliver det papeget, at brugen af
gaesteinstruktorer ogsa kan veere relevant i den praksisnaere undervisning i skoleperioderne pa
erhvervsuddannelserne. I nogle skoleopleringscentre har de meget fa leerlinge i nogle perioder,
og derfor virker det for omkostningstungt at uddanne gaesteinstrukterer, hvis det kun kommer
ganske fa laerlinge til gode. De gnsker derfor at udvide fokus, s& geesteinstrukterer i samarbejde
med én faglerer, kan bidrage til den praksisnzre undervisning i skoleperioderne. Derved kan
fagleererne ogsé fa viden om, hvordan tingene foregér ude i erhvervet. Hvis dette perspektiv
inddrages i uddannelsen af gesteinstrukterer, sa vil det vaere relevant at gaesteinstruktgrer har
indblik i kompetencemal for skoleperioderne, samt kompetencer til at skabe relation mellem
teoriundervisning og den praksisnaere undervisning i skoleperioderne.

Veer opmaerksom pa kritiske rgster blandt leerepladserne

Nogle informanter iszer fra leerepladserne forholder sig kritisk til, om der er behov for udvikling
af gaesteinstrukterernes kompetencer, for de kan treede ind i rollen som geesteinstrukter. Fra
deres perspektiv er det vigtigt, at leerlingene i skoleoplaeringen oplever sproget, tonen og
samvaersformen, som den er pa lerepladserne, sa lerlingene dermed tranes til at blive en del af
et arbejdsfaellesskab pé et leerested. Disse informanter papeger, at det vil veere vigtigt at
gasteinstruktaerer ikke bliver bange for, at de kommer til at "traede nogen over fadderne” eller
skubbe lidt til skoleoplaeringslerlingene. De mener, at gaesteinstruktererne skal reprasentere
den virkelighed, som lerlingene vil mede, nar de selv kommer ud pa leerepladserne. Desuden
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papeger nogle informanter fra leerepladserne, at det er unedvendigt, at der skal bruges tid og
ressourcer pa et kursus for at en medarbejder skal fungere som gaesteinstrukter i en halv til to
dage.

Det er derfor et vigtigt at veere opmaerksom p4, at ikke alle leerepladser vil opleve, at det er
ngdvendigt at gaesteinstrukterer skal uddannes. Hvis et gasteinstrukterkursus gores
obligatorisk for at kunne fungere som gesteinstrukter pa et skoleoplaeringscenter kan man
dermed risikere, at nogle leerepladser afholder sig fra at medvirke som gesteinstruktarer.
Desuden kan man risikere at nogle deltagere vil udvise modstand mod at deltage i et
gasteinstrukterkursus, hvis de finder det unedvendigt.

Overvej hvordan kompetenceudviklingsforlgbet kommer ud
over rampen

Iinterviewene peger lerepladserne pa forskellige ideer til at fa et kursusforlab for
gaesteinstruktorer ud over rampen. For det forste bliver det papeget, at der er storre chance for
at fa involveret leerepladser, som i forvejen er interesserede i at bidrage til uddannelsen. Det kan
for eksempel veere laerepladser, hvor en medarbejder sidder i et fagligt udvalg, det lokale
uddannelsesudvalg eller fungerer som censor pa svendepraver. For det andet kan det veere en
god ide at ga igennem Dansk Arbejdsgiverforening eller fagbevegelsen for at fa viden om, hvilke
lerepladser, der eventuel er interesserede i at indgé som geaestelaerere og deltage i et
kompetenceudviklingsforlgb. En reprasentant fra en laereplads foreslar, at laerepladserne
eventuel kunne blive kompenseret med AUB-midler, hvis de skulle sende medarbejdere ud som
gaesteinstruktorer, men han understreger, at interessen for at bidrage til uddannelse og
skoleoplaeringen er det vigtigste.

En del at komme ud over rampen handler ogsa om, at tydeliggare fordele ved at sende
medarbejdere péd kursusforlgb. Flere leerepladser papeger nemlig, at kompetenceudviklingen
ogsa kan komme leerepladserne til gode. Hvis kompetenceudviklingsforlgbet kommer til at
indebaere grundleeggende didaktik samt formidling og preesentation, kan dette vere
kompetencer, som medarbejderne kan bruge i deres daglige arbejde. Det kan for eksempel veere
i forbindelse med vejledningen af deres egne laerlinge, men det kan ogsa veere i forbindelse med
kompetenceudvikling af nye medarbejdere. Desuden fremhever en reprasentant fra en
leereplads, at det kan veere gavnligt for, for eksempel teamledere og produktionschefer pa
arbejdspladserne at styrke deres formidlingskompetencer, og det kunne séledes veere en
sidegevinst for dem, hvis de skulle deltage i kursusforlgbet.
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